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ABTOHOMHAsi HEKOMMep4ecKasi IpodeccHoHaIbHasi 00pa3oBaTe/IbHAsH OPraHU3aL s
XYAOKECTBEHHO-T'YMAHUTAPHBIU KOJVIEJK « COAEUCTBHUE»

YTBEPX/IAIO:

Hupextop AHIIOO

«XTK «COJIEUCTBUE»
A.®. ITandunos

« » 2024 1.

INOJIO’KEHHUE O KOHTPOJIE KAYECTBA
OKA3AHUA IVIATHBIX OBPA30OBATEJIBHBIX YCJIYI

1.001Me Moo KeHus

1.1. Hacrosmee IlosnoxeHne omnpenenser coAepXaHUE W PETYIUPYET AESITEIbHOCTbH
KI'BITIOY «PyO11oBckuii METUIIMHCKUN KOJUISIK» (Hajiee - KOJIJIEIK) MO0 KOHTPOJIIO KavyecTBa
OKa3aHUs TUTATHBIX 00pa30BaTENbHBIX YCIYT.

1.2.Hactosimee [lomoskeHue o KOHTpOJIE KayecTBa OKa3aHMs IMIATHBIX 00pa30BaTeIbHbIX
ycinyr ABTOHOMHOW HEKOMMEPUYECKOW MpodeccHOHATbHOW 00pa30oBaTeIbHON OpraHU3aliH
«XYJIOXKECTBEHHO-TYMAHUTAPHBI  KOJUIE[DK «COJEUCTBUE» (namee -
[Tonoxenue, Komemk) pa3paboTaHo B COOTBETCTBHH C:

®denepanbHbiM  3ak0HOM Poccumiickoit ®eneparuu ot 29.12.2012 No 273-03 «O6
oOpazoBanuu B Poccuiickoit Deaepanumy;

®enepanbHbiM 3ak0HOM Poccuiickoit @enepanun ot 07.02.1992 Ne 2300-1 «O 3ammrte
MpaB MoTpeOuTenei»;

npuka3zoM MunuctepcTBa mpocBemeHns PO ot 26.08.2020 Ne 438 «OO0 yTBepKIeHUU
[Topsinka opraHu3anMu M OCYHIECTBIIEHUSI OOpPa30BAaTEIbHOM MAESITEIBHOCTH IO OCHOBHBIM
nmporpaMmam npoGheCCUOHATHEHOTO 00YUCHHSD;

nocraHoBieHueM [IpaButenscrBa Poccuiickoit @enepanun ot 15.09.2020 Ne 1441

«O0 yTBepkICHUU MTPABHUII OKA3aHUs TUTATHBIX 00Pa30BATEIbHBIX YCIYTY;

MpaBWJIaMH OKa3aHHUs IUIAaTHBIX OO0pa30BaTeIbHBIX YCIYyT, YyTBepKAEHHBIMU [lo
cranoBiieHueM I[IpaBurensctBa Poccuiickoit denepamnuu ot 15.08.2013 Ne 706;

yctaBoMm Komiemxa.

1.3. Hacrosimee IlosokeHne MOBOAUTCA 1O CBEACHUS 3aKa3udKa INPH 3aKIFOYEHUH

J0rOBOPA HA OKA3AHUEC MIATHBIX 06pa'30BaTCJTBHBIX YCIOVT

[IOKYMEHT NMOAMUCAH 3MIEKTPOHHOW MOAMUCHIO
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2. ILlesib M OCHOBHBIE 321241 KOHTPOJIsI Ka4eCTBAa OKa3aHUsI
IUIATHBIX 00Pa30BaTeJIbHbBIX YCJIYT

2.1. Lenpio KOHTPOJISI KauecTBa OKa3aHMs IUIATHBIX 00pa30BaTEIbHBIX YCIYT SBISETCS
obecrieueHne MpaBa 3aKa3yWka M OOydaloIlerocs Ha IMOJy4YEeHHE IUIATHBIX 00pa30BaTEIbHBIX
YCIIYT HaJUIeXKAIIEro KauecTBa.

2.2. OCHOBHBIMH 3aJlauaMH KOHTPOJIS KadecTBa OKa3aHMs IUIATHBIX 00pa30BaTEIbHBIX
YCIIYT SIBJISIFOTCSI:

- OLEHKa coOMo/ieHUs] TpeOOBaHMI 3aKOHOAATENBCTBA 00 0Opa30BaHUM, IPaBHII
OKa3aHUsl IUIATHBIX 00pa30BaTeIbHBIX yCIYT, HHBIX JEHCTBYIOIIMX HOPMATUBHO- IPABOBBIX aKTOB
B c(hepe oOpazoBaHus;

- OIICHKAa COOJNIIOZICHUSI TpeOOBAaHMH JIOKAIBHBIX HOPMAaTHBHBIX AaKTOB KOJUICIDKA,
PETYIHMPYIOMNX OKa3aHUEe IUIaTHBIX 00pa30BaTeIbHBIX YCIIYT;

- OIICHKa COOJIO/IeHHs TPeOOBaHUIT TOTOBOPOB HAa OKa3aHHUE TUIATHBIX
00pa3oBaTEeNbHBIX YCIYT;

- coONIOZIecHNe TpaB 3aKa3yhuka ¥ OOYyYalomerocss NpU  OKa3aHWM  IUIaTHBIX
00pa3zoBaTeIbHBIX YCIYT;

- MOJY4YEeHUE JOCTOBEpHOHM HH(GOpMALUMK O KayecTBE  OKa3aHHWS  IUIATHBIX
00pa3oBaTEeNbHBIX YCIYT;

- aHaJIM3 KayecTBa UCIOJB3yEMBIX PECYPCOB (KaJpOBBIX, MaTEPHAIbHO- TEXHUYECCKUX,
MHBIX) B IPOLIECCE OKA3aHUS IUIATHBIX 00Pa30BaTEIbHBIX YCIIYT;

- pazpa0oTKa MpPEeAIOKEHUIH M MEpOINPHUITUN, HAIpaBICHHBIX HAa YCTpaHEHHE NMPUYUH
BO3HUKHOBEHHUSI HEOCTATKOB M(MJIM) CYLIECTBEHHBIX HEIOCTATKOB IUIATHBIX 0Opa30BaTENIbHBIX
YCIIyT, IOBBILIIEHNE Ka4eCTBA OKa3bIBAEMbIX IUIATHBIX 00Pa30BATENbHBIX YCIYT;

- U3yyeHHWe W  OoOecleYeHHWe  YJIOBICTBOPEHHOCTH  MNOTpEeOUTENed  IMIIaTHBIX
00pa3oBaTENbHBIX YCIYT UX KAYECTBOM.

3. O6beKT, conep:kanune, HopMbl, METOABI H JOKYMEHTAIMS KOHTPOJISI KAY4eCTBA
OKa3aHUs IJIATHBIX 00Pa30BaTeIbHBIX YCIYT

3.1 OGBeKTOM KOHTPOJIsSI KAUeCTBA OKa3aHUSI UIATHBIX 00Pa30BATENIbHBIX YCIIYT SIBJISCTCSI
oOpa3oBarenbHas JeSTEIbHOCTh, OCYIIECTBIsIEMAs M0 3aJaHUSIM U 3a CUET CPEICTB (PU3NUYECKUX
1 (WIK) IOPUIAYECKUX JIMI[ TI0 JOroBOopaM 00 00pa3oBaHWH, 3aKIIOYAaEMbIM IpU MpUEME Ha
oOydeHwue.

3.2. ComepkaHue KOHTPOJIS KayeCTBa OKa3aHWs IUIATHBIX OOPA30BATEIBHBIX YCIYT
OIpeJIeNIACTCSl B COOTBETCTBUU C 33aJjauaMH U OCOOEHHOCTSIMH JAHHOTO KOHTPOJIS, YKa3aHHBIMHU
COOTBETCTBEHHO B 11.2.2. U B pazzaeine 4 Hactosuero [lonoxenus.

3.3. Tlpu ocymiecTBICHHM KOHTPOJIS KadecTBa OKA3aHWS IUIATHBIX 00pa3oBaTeNIbHBIX
YCIIYT UCTIOIB3YIOTCS (POPMBL, METO/BI, BUJIbI, TPOLEAYPHI U JOKYMEHTAIUsI KOHTPOJIS, IPUHSTHIE
B KOJIJIEJ[KE U1l BHYTPEHHETO KOHTPOJIS 32 Ka4YeCTBOM 00pa30BaTEIbHON I TETbHOCTH.

3.4. TlepuoAMYHOCTH KOHTPOJIsSI KaYeCTBA OKA3aHUsI IUIATHBIX OOPA30BATEIBHBIX YCITyT
pPErIaMEeHTHPYIOTCd  COOTBETCTBYIOUIMM  IUIAHOM, a TaKXe MPUHATHIMH  JIOKaJIbHBIMH
HOPMAaTUBHBIMH aKTaMU I10 IPOBEICHUIO0 BHYTPEHHETO KOHTPOJISI 32 KAUeCTBOM 00pa3oBaTENbHOMN
NeSITeIbHOCTH.

4. Oco0eHHOCTH KOHTPOJISI Ka4eCTBa 0Ka3aHUs IJIATHBIX 00Pa30BaTebHBIX YCJIyT
41TIpu OCyHIECTBICHHH KOHTPOJS KadecTBa OOpa30BaTENbHBIX YCIYT BBIACISAIOT
CJIeAyIOUIe 0COOEHHOCTH MPOBEACHMS KOHTPOJIS:
4.1.1. nmpoBomUTCS KOHTPOJIb 3HAHWN IEIArOTHYCCKMX PAOOTHHKOB, OKAa3bIBAIOIIMX

LOKYMEFRAEHRISCAR SRAOB AT HHRIEL,YCIIYTH, HA TNPEIMET 3HAHMA JIOKAIBHBIX HOPMATHBHBIX aKTOB,
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IUTATHBIX 00Pa30BaTENLHBIX YCIYT, IPUHITOTO B KOJUICIIKE;

4.1.2. ocymieCTBISIETCSI KOHTPOJIb (YHKIIHOHUPOBAHUS CHCTEMbI HH()OPMUPOBAHHUS
3aKa34MKOB O KOJUICAXKE N OKAa3bIBACMBbIX ITJIATHBIX O6pa3OBaTeHBHBIX yciyrax;

4.1.3. ocymiecTBisieTcss  KOHTpOJIb paboThl 10 jgoroBopam 00  00Opa3oBaHMH,
3aKJII0YaeMbIM IpU puéMe Ha 00ydeHne, Ha IPeaMeET:

- COOTBETCTBHSI HCITOJB3YEMBIX B KOJUIEKE (OPM JOrOBOPOB (opMaM JIOTOBOPOB,
YTBEPKIEHHBIX (eiepaaIbHbIM OpPraHOM HCIIOJTHUTEIBHOM BIIACTH, OCYIIECTBISIONIMM (YHKIUU
0 BBIPabOTKE rOCYAapCTBEHHOM MOJMTHKA H HOPMAaTHBHO-TIPABOBOMY PETYJIMPOBAHUIO B chepe
o0Opa3oBaHus;

- COOTBETCTBHUSI CBEICHHUH, YKa3aHHBIX B JOrOBOpe, MH(POpPMALMHU, pa3MEIIEHHOW Ha
opUIMaTBEHOM caiiTe HCMIONHUTENS B HMH(DOPMALMOHHO-TEIEKOMMYHUKAMOHHON  CETH
«HTEpHET» Ha AaTy 3aKII0YEHUs JOTOBOPA;

- HEYKOCHHUTEJIHHOTO COOJIIOJIEHUSI KOJUIEIKEM TPeOOBaHUM 3aKITIOYEHHBIX
JIOTOBOPOB;

4.1.4. TIpoBomutcs ayJuT OKa3aHUsI IUIATHBIX 00PA30BATELHBIX YCIYT CIEIbO:

- BBISIBJICHHUS U TIPEIOTBpALICHHsT (PAKTOPOB, JACMAOIINX BO3MOKHBIM MOSBICHHE
HEJOCTATKOB H(HJIH) CYIIECTBEHHBIX HEJOCTATKOB ITATHBIX 00Pa30BaTEIbHBIX YCIIYT;

- pa3paboTKH KOPPEKTUPYIOIIMX H MPEAYHPESKIAIOMINX ACHCTBUH, HANMpPaBICHHBIX Ha
NPEIOTBPAICHAE MOSBICHHUS HEIOCTATKOB H(HMJIM) CYIIECTBEHHBIX HEIOCTATKOB ILIATHBIX
00pa3oBaTeNbHBIX YCIYT;

4.1.5. aHanM3UPYIOTCSI KOJIMYECTBO M CTPYyKTypa (MO0 NPHYMHAM, IEIarorHIeCKHM
pabOTHHKAM M T.II.) CIIOPHBIX M KOH(MJIMKTHBIX CIyYaeB, BOSHUKIINX MPU OKA3aHUH IUIATHBIX
00pa30BaTeNbHBIX YCIYT, H PACCMOTPEHHBIX Ha 3aCCHaHUSIX KOMHCCHH IO YPETyJIHPOBAHHUIO
CIIOPOB MEXKIY YYaCTHHKaMH 0Opa30BaTeIbHBIX OTHOIICHHIA;

4.1.6. aHANM3MPYIOTCS KAueCTBO CPEACTB OOYYEHHUSI U BOCIIUTAHUS, UCIIOIB3YEMBIX IIPH
OKa3aHWU IUIATHBIX OOpAa30BaTENbHBIX YCIYyr, a TaKXKe YCIOBHS OKa3aHUsl IUIATHBIX
00pa30BaTeNbHBIX YCIYT Ha MPEAMET X COOTBETCTBHUSI YCTAHOBICHHBIM TPEOOBAHUSIM;

4.1.7. mpoBoxuTcs aHaU3 GOPMHUPOBAHUS 1IEH HA IUIATHBIC 00pa30BaTEIbHBIC YCIYTH U
ero COOTBETCTBHE MPUHATOMY B KOJUIEDKE TOPSIIKY;

4.1.8. ocymiecTBISETCSI KOHTPOJIb TOPSIIKA PACXOJOBAHUS CPEJCTB, MONYyYEHHBIX OT
IUIATHBIX 00Pa30BaTEIbHBIX YCIYT.

4.2. Pe3ynbrarhl KOHTPOJIS KAYECTBA [UIATHBIX 00Pa30BaTEIbHBIX YCIYT 3aCITyIIHBAIOTCS
Ha 3aCeaHMsX KOJUICTHATBHBIX OPraHOB YIPABICHHS KOJUICHKEM.

5. JIuna, 0TBETCTBEHHBIE 32 MPOBeIeHHE KOHTPOJISI KAa4ecTBA OKA3aHUSs
IJIATHBIX 00pa30BaTeIbHBIX YCJIYT

5.1 .OTBeTCTBEHHBIM JIMIIOM 3a OpraHu3allii0 KOHTPOJIA KAa4YCCTBa OKa3aHHWsA ILIaTHBIX
O6p330BaTeJ'II>HI)IX YCIyr B KOJJICIKE ABIACTCA PYKOBOAWUTCIIb WM YIOJHOMOYCHHOC HM
COOTBCTCTBYIOIIHUM IIPUKA30M JIUIIO.

JIOKYMEHT MOZAMUCAH SMIEKTPOHHON MOAMMCHIO
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